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        Conseils pour

        UNPACTION!

       
Attirez l’attention des médias et du public

sur ce que vous avez à dire :
Choisissez un sujet. Trouvez votre message, ciblez-le, rendez-le clair et facile à comprendre. Formulez-le afin que les gens se sentent concernés. Soyez concrètes.  

Voici, par exemple, un message sur le logement : « Avec plus de fonds provinciaux pour le logement, les groupes communautaires pourraient construire des habitations à loyer modéré sur des terrains inoccupés. » Au lieu de poursuivre en disant : « Cela arrêterait l’expansion urbaine », ajoutez : « La sécurité des quartiers en serait renforcée et les gens pourraient vivre au centre-ville, près des entreprises locales et de services communautaires essentiels. »

Faites preuve de dynamisme et de persistance pour amener les médias à parler du sujet. Lorsque vous préparez (ou pas!) une activité médiatique, écrivez des communiqués de presse et des lettres à la rédaction. Rendez les messages vivants par des citations, des chiffres et des histoires. Choisissez une porte-parole pour les relations avec les médias et faites en sorte qu’il soit facile pour les journalistes de le contacter.

Utilisez différents angles et différentes voix. Dans le cas du logement, par exemple, pensez à toutes les personnes à qui vous pouvez parler : les locataires, les propriétaires, les élus locaux, les travailleurs communautaires, les dirigeants religieux, les associations de quartier, les associations de locataires, les propriétaires d’entreprises locales, etc. Interrogez les gens et citez plusieurs points de vue. Réfléchissez aux citations que vous utilisez et qui pourraient sembler plus crédible ou quel point de vue n’a pas été entendu. N’oubliez pas de réunir quantité d’idées et de commentaires constructifs – par exemple, en quoi des fonds supplémentaires et des changements aux logements amélioreraient la vie de simples citoyens.

Écrivez des lettres à la rédaction. Faites des remue-méninges avec d’autres afin de vous préparer à répondre aux questions potentielles des médias et de votre collectivité et de mieux comprendre quels arguments à inclure lorsque « votre question » est traitée. Les bonnes lettres contiennent des chiffres et des faits, pas seulement des opinions. Avec 250 mots, vous avez une bonne longueur maximale. Au début de votre campagne, pensez à dresser une liste de personnes qui seront  prêtes à réagir rapidement (pas plus de quelques jours après coup). Mentionnez toujours votre nom, votre adresse et votre numéro de téléphone à la fin de la lettre (c’est la preuve que vous existez vraiment).

Écrivez un article à paraître en regard de l’éditorial (une lettre plus longue à la rédaction). Appelez le rédacteur en chef pour lui demander si votre article l’intéresse et rappelez-lui pourquoi il est opportun et important. Voici un plan facile à suivre : un ou deux paragraphes d’introduction pour cerner le problème, un développement où vous expliquez votre point de vue (faits et chiffres à l’appui) et présentez la solution que vous recommandez, et un ou deux paragraphes de conclusion reliant les arguments avancés dans le développement au problème défini en introduction. Avec 750 mots, vous avez une bonne longueur.

Dressez une liste de médias et utilisez-la. Usez de stratégie. Contactez un éventail de journalistes et de rédacteurs en chef de différents secteurs – affaires, immobilier, nouvelles locales, vie politique, questions administratives, emploi, religion, questions relatives aux femmes, éditorialistes.

Ne partez pas du principe que les journalistes comprennent de ce dont vous parlez. Si vous pensez qu’un journaliste ne saisit pas votre argument, formulez-le autrement. Si vous n’avez pas de réponse à l’une de ses questions, proposez de rappeler le journaliste (et faites-le vraiment!).

[image: image2.png]


Rédigez un excellent communiqué de presse!

La majeure partie de l’information dans le journal d’aujourd’hui ou aux nouvelles du soir a commencé par un communiqué de quelqu’un, quelque part. Un communiqué de presse bien préparé a de meilleures chances de donner des résultats. Un communiqué de presse ne devrait pas soulever plus de questions qu’il n’apporte de réponses.

Les communiqués de presse efficaces ont des points communs :

1-En haut, à gauche, incluez le nom, le numéro de téléphone professionnel et personnel de la personne à contacter pour plus de précisions. Imprimez-le sur du papier à en-tête si vous écrivez au nom d’un comité ou d’une organisation.
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2-En haut, à gauche, écrivez la date de publication (POUR PUBLICATION IMMÉDIATE) ou (À PUBLIER LE MERCREDI 23 NOVEMBRE À 11 H). Si vous l’envoyez le jour où a lieu l’activité, envoyez-le tôt, par exemple, à 8 heures. Il n’est pas nécessaire de l’envoyer plus d’un ou deux jours avant une activité, car il risque de se perdre.

3-Écrivez un titre, centré et en caractères gras, afin d’attirer l’attention du journaliste. Réfléchissez à ce qui vous donne envie, en voyant certains titres dans la presse, de lire les articles, puis écrivez le titre que vous aimeriez lire dans le journal. Essayez de répondre à la question : qui fait quoi?

4-L’introduction, soit un ou deux paragraphes, devrait répondre aux grandes questions journalistiques : qui, quoi, quand, où et pourquoi.

5-Pensez à ce que les journalistes voudront sans doute savoir. N’oubliez pas de présenter des informations précises et faciles à comprendre. Lisez la section précédente pour avoir des idées pour attirer l’attention des médias.

6-Rédigez des phrases courtes, normalement de moins de 20 mots, et essayez de ne pas dépasser une page en tout.

7-Moins, c’est très bien. Si tout est dit dans le communiqué, certains journalistes ne se donneront pas la peine de se déplacer. Ils viendront plus probablement s’ils savent qu’ils peuvent avoir de bonnes images (en particulier pour un journal ou pour la télévision). Si c’est ce que vous préparez, assurez-vous de le précisez! Parfois, un simple « Avis aux médias » qui explique qui/quoi/quand/où suffit à attirer la presse, surtout si les journalistes savent que quelque chose d’intéressant et d’inattendu se passera (des gens costumés apportent un plus).  

8-Tapez « FIN » au bas de la dernière page.

Faites parvenir votre communiqué de presse à la bonne personne. Il se peut que le service des nouvelles de certaines radios n’ait qu’un reporter. Dans ce cas, adressez-lui directement le communiqué. Essayez de trouver les personnes-ressources d’émissions de radio précises et adressez-le-leur. Si vous ne savez pas qui couvre les questions qui vous intéressent dans les médias plus importants, appelez le journal ou le service des nouvelles télévisées pour demander. N’oubliez pas d’envoyer le communiqué à différents secteurs.

Renseignez-vous sur les échéances et respectez-les. Par exemple, sur la date à laquelle un hebdomadaire doit avoir ses articles à paraître. Il arrive souvent que des articles ne soient pas utilisés parce qu’ils sont envoyés trop tard aux médias pour qu’ils couvrent l’événement ou trop longtemps après qu’un événement s’est produit.

Un message clair et solide est plus important qu’un nouveau clip sonore accrocheur.
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Constituez un dossier de presse

Distribuez des dossiers de presse à toute activité à laquelle vous invitez les médias. Un dossier de presse peut comprendre quelques-uns des éléments suivants ou tous :

- le communiqué de presse

- une copie de la déclaration du porte-parole ou du groupe

- une fiche d’information sur la question

- un programme de votre activité avec les noms et titres corrects des participants

- des articles de presse ou des documents pertinents qui aideront les médias à comprendre la question

- des renseignements généraux sur les orateurs et/ou le groupe qui organise l’événement

Une déclaration est un résumé en un paragraphe qui met l’accent sur ce qui est le plus important, selon vous, que les gens entendent sur le sujet qui vous intéresse. Les reporters les apprécient souvent!

Obtenez les coordonnées des médias/reporters présents afin de faire un suivi auprès d’eux directement.

Inventez un événement

Une fois que vous avez choisi une question, que vous avez réfléchi à la façon d’en parler et à l’information à utiliser pour étayer vos propos, demandez à d’autres gens d’en parler! Des tribunes électorales, des réunions où tous les candidats sont présents ou un entretien accordé par un orateur informé sur une certaine question sont autant de bonnes façons de faire parler de certains sujets, surtout en période électorale.

Les médias – plus particulièrement, les reporters de la télévision et des journaux – viendront plus volontiers à un événement où ils savent qu’il y aura de bonnes images à filmer ou à photographier. Pensez à quelque chose de créatif à faire (un groupe de femmes a apporté des paniers à linge de lingerie et a accroché son linge sale – elles avaient écrit leurs différentes préoccupations sous forme de « dépêches » sur leurs « dessous ») et n’oubliez pas d’en parler dans le communiqué de presse.

Pensez à inviter des gens à une réunion de remue-méninges et de planification ou à un repas-partage pour faire circuler des idées. Recrutez des volontaires pour des tâches particulières dont il faut se charger avant, pendant et après l’activité. Il peut s’agir des tâches suivantes :
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- trouver un lieu et s’y rendre avant l’activité

- recueillir des renseignements et préparer et photocopier un dépliant ou une fiche d’information pour les personnes présentes 

- préparer quelque chose de visuel 

- dresser une liste de coordonnées des médias et envoyer le communiqué

- préparer un dossier de presse

- préparer un ordre du jour/programme pour l’activité

- inviter des personnes qu’il serait bon que les reporters interrogent et se préparer pour les entrevues à l’avance.

- faire passer le mot, faire de la publicité

- préparer une feuille de présence à l’activité et tout autre écriteau dont vous auriez besoin

- désigner un porte-parole pour les relations avec les médias

- apporter un appareil photo, prendre des photos

- s’occuper de l’installation au début et du nettoyage à la fin

- faire le suivi avec les médias et d’autres remerciements

- organiser une réunion de suivi avec les organisateurs

Rédigez un communiqué de presse sur l’activité après coup. Incluez-y les bons points qui ont été exprimés et utilisez des citations directes. Si vous avez quelques bonnes photos de l’activité, incluez-en plusieurs aussi. Planifiez une rencontre avec votre député à l’Assemblée législative ou avec des candidats afin de discuter plus avant ou de soulever les questions soulignées à la tribune. Suggérez-leur des mesures.

Rencontrez votre député à l’Assemblée législative

Il est important que les politiciens entendent vos opinions. Rencontrer votre député à l’Assemblée législative (MAL) est un moyen efficace de faire parler de la question qui vous intéresse et d’apporter des changements. Allez directement trouver les gens qui peuvent changer les politiques! Les politiques sont déterminées par les valeurs du gouvernement. Proposez des changements si vous pensez que ces valeurs ne permettent pas aux gens de vivre sainement. Illustrez la nécessité de changements par des faits et des histoires.

Il est normal de se sentir nerveux ou intimidé. Nous entendons beaucoup les politiciens dire ce qu’ils veulent dire, mais nous avons rarement l’occasion d’exprimer nos préoccupations, nos opinions ou nos besoins. Quand vous vous préparez à rencontrer votre MAL, rappelez-vous que vous êtes la personne qui connaît le mieux votre propre expérience et que ces connaissances sont précieuses. Vous avez de la sagesse à partager!    

Vous ne savez pas vraiment qui est votre MAL? www.electionsmanitoba.ca/mlasearch/mlasearch_link.htm
Voici, ci-dessous, une liste de simples directives à suivre quand vous rencontrez votre MAL :

- Prenez rendez-vous et soyez à l’heure.

- N’oubliez jamais de vous présenter.

- Envisagez d’y aller en groupe et réunissez-vous avant pour examiner la question dont vous voulez parler ainsi que vos principaux arguments.

- Soyez simple, claire et précise. Ne vous écartez pas du sujet sur lequel tout le monde s’est entendu.

- N’oubliez pas le pouvoir des histoires personnelles!

- Apportez une documentation à remettre au MAL.

- Sachez ce que votre MAL peut faire pour apporter des changements et parlez-en.

- Demandez si vous pouvez aider d’une manière quelconque.

- Remerciez-le/la, assurez-vous de laisser votre nom, votre adresse et votre numéro de téléphone.

- Envoyez une note de remerciements dans laquelle vous récapitulerez la rencontre. Rappelez-vous toute mesure de suivi sur laquelle on s’est peut-être engagé. Demandez l’engagement de votre MAL ainsi qu’une réponse.

- Il arrive que la personne soit trop occupée et qu’elle demande à un assistant de vous rencontrer. Ne soyez pas déçue, car il a aussi le pouvoir de défendre votre cause.

Obtenez l’appui de l’UNPAC et les unes des autres

Prenez contact avec d’autres femmes à cet atelier et trouvez le moyen de travailler ensemble. Demandez conseil à l’UNPAC si vous vous sentez coincée ou découragée.

Demandez à l’UNPAC de vous mettre en relation avec d’autres gens qui font la même chose dans d’autres villes pour avoir des idées

Faites-nous part de vos succès afin que nous puissions en parler à d’autres!
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